
E-Commerce Aggregated Merchant Service Agreement
���8�Q�L�W�H�G���$�U�D�E���(�P�L�U�D�W�H�V��

�7�K�L�V���D�J�U�H�H�P�H�Q�W���L�V���H�Q�W�H�U�H�G���L�Q�W�R���G�D�\�P�R�Q�W�K�R�I���<�H�D�U����

�%�H�W�Z�H�H�Q������

���)�L�U�V�W���3�D�U�W�\

“Innovate Technologies FZCO UAE” (the “Service Provider”), �Z�L�W�K���L�W�V���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���D�G�G�U�H�V�V���D�W���2�I�I�L�F�H���������������6�,�7���7�R�Z�H�U�����'�X�E�D�L���6�L�O�L�F�R�Q���2�D�V�L�V�����'�X�E�D�L�����8�Q�L�W�H�G���$�U�D�E���(�P�L�U�D�W�H�V��

���$�Q�G����

�6�H�F�R�Q�G���3�D�U�W�\

“’_______________________’ (the “Merchant”) �Z�L�W�K���L�W�V���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���D�G�G�U�H�V�V���D�W�����B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B

�8�Q�L�W�H�G���$�U�D�E���(�P�L�U�D�W�H�V

�������:�+�(�5�(�$�6

���7�K�H���0�H�U�F�K�D�Q�W���Z�L�O�O���E�H���V�H�U�Y�H�G���E�\���W�K�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���W�H�U�P�V���V�H�W���I�R�U�W�K���K�H�U�H�L�Q���D�Q�G���V�K�R�X�O�G���W�K�H�U�H���E�H���D�Q�\���F�K�D�Q�J�H���L�Q���W�K�H�V�H���W�H�U�P�V�����W�K�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U���Z�L�O�O���Q�R�W�L�I�\���W�K�H���0�H�U�F�K�D�Q�W���D�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\��

�7�K�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U�����K�D�V���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���%�D�Q�N���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���W�K�H���0�H�U�F�K�D�Q�W���Z�L�W�K���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���D�F�F�H�S�W���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���F�R�P�P�H�U�F�H���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V���L�Q���F�D�U�G�V���Q�R�W���S�U�H�V�H�Q�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���W�R���W�K�H

�R�S�H�U�D�W�L�Q�J���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���R�I�� �W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���&�D�U�G���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V�� �D�Q�G�� �L�Q�� �D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H�� �W�R�� �W�K�H�� �W�H�U�P�V�� �R�I�� �W�K�L�V�� �D�J�U�H�H�P�H�Q�W�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �H��

�&�R�P�P�H�U�F�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U���$�J�U�H�H�P�H�Q�W���W�K�H���%�D�Q�N���V�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U��

�7�K�H���6�H�U�Y�L�F�H���3�U�R�Y�L�G�H�U���P�D�\���S�U�R�Y�L�G�H���W�K�H���0�H�U�F�K�D�Q�W���Z�L�W�K���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���V�H�U�Y�L�F�H�V���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���V�F�R�S�H���R�I���W�K�L�V���D�J�U�H�H�P�H�Q�W��

��1. DEFINITIONS:

 �7�K�H���W�H�U�P�V���X�V�H�G���L�Q���W�K�L�V���$�J�U�H�H�P�H�Q�W���V�K�D�O�O���K�D�Y�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���P�H�D�Q�L�Q�J��

��3D Secure: �7�K�H������7�K�U�H�H���'�R�P�D�L�Q���6�H�F�X�U�H�����S�U�R�W�R�F�R�O���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���E�\���9�L�V�D���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���,�Q�F�������9�L�V�D�����D�V������9�H�U�L�I�L�H�G���E�\���9�L�V�D�����D�Q�G������0�D�V�W�H�U�&�D�U�G���6�H�F�X�U�H�&�R�G�H�����G�H�Y�H�O�R�S�H�G���E�\���0�D�V�W�H�U�&�D�U�G���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���,�Q�F��
���0�D�V�W�H�U�&�D�U�G�������L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H���Y�H�U�V�L�R�Q�V���W�K�H�U�H�R�I���D�Q�G���D�Q�\���D�P�H�Q�G�P�H�Q�W�V���W�K�H�U�H�W�R�����L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���W�R���P�D�N�H���R�Q�O�L�Q�H���V�K�R�S�S�L�Q�J���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V���V�D�I�H�U���E�\���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�Q�J���D���F�D�U�G�K�R�O�G�H�U��V���L�G�H�Q�W�L�W�\���D�W���W�K�H���W�L�P�H���R�I���S�X�U�F�K�D�V�H��

Authorization: �0�H�D�Q�V���D�Q���D�I�I�L�U�P�D�W�L�Y�H���U�H�V�S�R�Q�V�H���W�R���D�Q���$�X�W�K�R�U�L�V�D�W�L�R�Q���5�H�T�X�H�V�W�����W�K�D�W���D���7�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q���L�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���&�D�U�G�K�R�O�G�H�U��V

�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���F�U�H�G�L�W���O�L�P�L�W���D�Q�G���R�U���W�K�D�W���W�K�H���&�D�U�G�K�R�O�G�H�U���K�D�V���Q�R�W���\�H�W���U�H�S�R�U�W�H�G���W�K�H���&�D�U�G���O�R�V�W���R�U���V�W�R�O�H�Q��

Authorized Person: �0�H�D�Q�V���D�Q���H�P�S�O�R�\�H�H���V�����R�I���W�K�H���0�H�U�F�K�D�Q�W���D�X�W�K�R�U�L�]�H�G���W�R���D�F�F�H�V�V���D�Q�\���V�R�I�W�Z�D�U�H���U�H�O�D�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���3�D�\�P�H�Q�W���*�D�W�H�Z�D�\���I�R�U���D�F�F�H�S�W�D�Q�F�H���R�I���(�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���&�R�P�P�H�U�F�H���7�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V��

AVS: �7�K�H������$�G�G�U�H�V�V���9�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���6�H�U�Y�L�F�H�������L�V���D���9�L�V�D�1�H�W���V�H�U�Y�L�F�H���W�K�U�R�X�J�K���Z�K�L�F�K���D���0�H�U�F�K�D�Q�W���F�D�Q���Y�H�U�L�I�\���D���F�D�U�G�K�R�O�G�H�U��V���E�L�O�O�L�Q�J

�D�G�G�U�H�V�V���E�H�I�R�U�H���F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���D�Q���H���&�R�P�P�H�U�F�H���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q��

��Bank����MASHREQBANK PSC �3���2�����%�R�[�������������'�X�E�D�L�����D���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�H�G���D�Q�G���O�L�F�H�Q�V�H�G���L�Q���W�K�H���8�$�(���D�Q�G���L�V���D���O�L�F�H�Q�V�H�H���R�I���D���&�D�U�G���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�����D�Q�G
�W�K�D�W���Z�L�O�O���S�U�R�Y�L�G�H���D�F�T�X�L�U�L�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H�V���I�R�U���0�H�U�F�K�D�Q�W�V���W�R���H�Q�D�E�O�H���V�X�F�K���0�H�U�F�K�D�Q�W�V���W�R���D�F�F�H�S�W���&�D�U�G�V���D�V���D���S�D�\�P�H�Q�W���I�R�U���P�H�U�F�K�D�Q�G�L�V�H���V�R�O�G���D�Q�G���R�U���O�H�D�V�H�G���D�Q�G���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V
�S�U�R�Y�L�G�H�G���W�R���&�D�U�G�K�R�O�G�H�U�V���X�W�L�O�L�]�L�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H�V���R�I���Z�K�L�F�K���L�V���H�Q�J�D�J�H�G���L�Q���H���&�R�P�P�H�U�F�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���D�Q�G���S�H�U�I�R�U�P�V���V�H�U�Y�L�F�H�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J��


